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1. EINFUHRUNG

1.1. Verhaltenskodex

Der Ethikkodex der Salvat-Organisation stellt die
Absichtserklarung und die Verpflichtungen dar, die in einem
normativen Rahmen strukturiert sind, der hinsichtlich
moralischer Rechte und Pflichten zu befolgen ist und die
ethisch-soziale, Antikorruptions- und
Gleichstellungsverantwortung jedes Mitglieds der
Organisation und der interessierten Parteien innerhalb des
Unternehmensumfelds, seiner Logistikkette, seiner
Lieferanten, Kunden und der Gesellschaft, der es angehort,
definiert und fiir alle verbindlich ist.

Dieser Ethikkodex ist ein wirksames Mittel,
unverantwortliches oder illegales Verhalten von Personen zu
verhindern, die im Namen der Salvat-Organisation arbeiten
und diese vertreten, da er eine klare und explizite Definition
ethischer, sozialer, korruptionsbekampfender und
gleichstellungsbezogener Verantwortlichkeiten gegeniber
allen Personen einfihrt, die direkt oder indirekt mit dem
Umfeld der Organisation in Verbindung stehen.

um

Der Ethikkodex legt die ethischen Pflichten und
Verantwortlichkeiten fiir die Durchfiihrung eines fairen und
gleichberechtigten Geschéftsbetriebs fest.

Dieser Ethikkodex umfasst Folgendes:

e Allgemeine GrundsiitzeDies betrifft die Beziehungen
zwischen der Salvat-Organisation und den an unseren
Aktivitdten beteiligten Interessengruppen. Dazu gehoren die
Beziehungen dieser Interessengruppen bei der Entwicklung
unserer Aktivitditen sowie deren Beziehungen zu ihren
internen und externen Partnern.

Diese Grundsatze definieren die Richtwerte fiir faire und
gleichberechtigte Geschéaftspraktiken der Salvat-Organisation.

e Verhaltenskriteriendie die Richtlinien und Regeln
enthalten, die die Salvat-Organisation und die an der
Entwicklung unserer Tatigkeit beteiligten Interessengruppen
einhalten mussen, um das Risiko von unverantwortlichem
oder illegalem Verhalten, das den in diesem Ethikkodex
festgelegten Grundsatzen widerspricht, zu verhindern.

e Mechanismen notwendig, diesen  Ethikkodex
umzusetzen, zu Uberwachen, seine kontinuierliche
Verbesserung sicherzustellen und die Achtung und Einhaltung
dieses Ethikkodex zu verbreiten.

um

1.2. Ubernahme des Ethikkodex als Teil des Organisations-,
Management- und Kontrollmodells

Die  Salvat-Organisation hat diesen  Ethikkodex
verabschiedet, um den Interessengruppen bei der
Entwicklung ihrer Aktivitditen ethische Verantwortung zu

Ubertragen und dabei die Notwendigkeit zu
bericksichtigen, Bedingungen der  Fairness und
Transparenz bei der Verwaltung der fairen und
gleichberechtigten kommerziellen  Aktivitditen  der

Organisation zu gewahrleisten.

Ebenso die Salvat-OrganisationEs verlangt, dass sich alle
verbundenen Unternehmen sowie deren Hauptlieferanten
und -kunden an die in diesem Ethikkodex festgelegten
Grundsatze halten.

1.3. Einhaltung der Standards

Die Salvat-Organisation und ihre Stakeholder verpflichten
sich im Rahmen ihrer Aktivitdten zur Einhaltung folgender
Bestimmungen:

a) Die Salvat-Organisation verpflichtet sich zur
Einhaltung aller geltenden Gesetze und Vorschriften in
jedem Land bzw. Kontext, in dem sie ihre
Geschéftstatigkeit ausiibt.

b) Diein diesem Ethikkodex festgelegten Grundsatze

c) Gleichstellungsplan, offentlich zugdnglich auf der
Website von Salvat Logistica:

https://www.salvatlogistica.com/rsc/igualdad

d) Interne Verfahren und Vorschriften, die
gegebenenfalls fiir die jeweilige beteiligte Partei
gelten.

Compliance: Hinweisgeberkanal

Wenn Sie ein Verhalten melden oder anprangern méchten,
das gegen die Geschaftsintegritdt der Salvat-Organisation
verstoRt, wie sie in den Grundprinzipien dieses Ethikkodex
festgelegt ist, konnen Sie dies Gber unsere Website tun:
https://www.salvatlogistica.com/compliance
https://www.corporate-line.com/cnormativo-salvat

1.4. Ein kooperativer Ansatz und Transparenz

Die Salvat-Organisation hat sich zum Ziel gesetzt, eine

vertrauensvolle und transparente Beziehung zu pflegen

und auszubauen mit:

a) Mit den Unternehmen
Organisation.

b) Zwischen der Gesellschaft selbst und den an der
Entwicklung unserer Tatigkeit interessierten Parteien.

c) Innerhalb der Stakeholder selbst.

selbst innerhalb der

d) Im Rahmen unserer Aktivititen pflegen wir
Beziehungen zu externen Ansprechpartnern von
Interessengruppen. Zu diesen Ansprechpartnern

zahlen Einzelpersonen, Gruppen, Vereinigungen sowie
offentliche und private Institutionen, insbesondere
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Kunden und Lieferanten, deren Beitrag in
kaufmannischer, administrativer und finanzieller
Hinsicht erforderlich ist, um das Ziel der sozialen
Verantwortung der Salvat-Organisation und ihres
Umfelds zu erreichen.

1.5. Ethisches, egalitdres, korruptions- und
bestechungsfreies Verhalten

Bei der Durchfiihrung von Unternehmensangelegenheiten
bildet ethisches Verhalten, basierend auf den Grundsatzen
fairer und gerechter Geschaftspraktiken, die Grundlage fiir das
Vertrauensverhaltnis zwischen der Salvat-Organisation und:

a) Die beteiligten Parteien bei der Entwicklung ihrer
Tatigkeit, in sich selbst und in der Beziehung
untereinander.

b) Cmit den externen Ansprechpartnern sowohl der Salvat-
Organisation als auch ihrer Interessengruppen.

Wahrend der gesamten Durchfiihrung der Aktivitat muss ein
vorbildliches und egalitares ethisches Verhalten
aufrechterhalten werden, wobei jede Form der Bestechung in
einem solchen Fall abgelehnt und verurteilt wird.

Jegliches Verhalten, das versucht, sich die Vorteile der
Zusammenarbeit mit anderen durch Ausnutzung von
Autoritatspositionen oder durch Einflussnahme anzueignen,
oder jegliches unethische Verhalten wird als feindselige
Haltung gegeniber der Salvat-Organisation betrachtet, wobei
sich die Organisation das Recht vorbehalt, entsprechend zu
handeln.

1.6. Der Wert von Reputation und Treuepflichten

Ein guter Ruf ist eine unverzichtbare immaterielle Ressource,

die:

a) Es fordert die Investitionen der Aktiondre, starkt die
Kundenbindung, zieht Top-Talente an, gibt Lieferanten
Sicherheit und baut Glaubwiirdigkeit in den Beziehungen
zu externen Interessengruppen auf.

b) Es ermoglicht uns, Entscheidungen zu treffen und

umzusetzen, ohne dass es Zu
Meinungsverschiedenheiten zwischen den an der
Entwicklung unserer Tatigkeit beteiligten

Interessengruppen kommt.

Dieser Ethikkodex ist eine der vorbereitenden MalRnahmen fir
den guten Ruf der Salvat-Organisation. Daher ist seine
wirksame Einhaltung fiir die Organisation selbst und ihre
Interessengruppen bei der Entwicklung unserer Tatigkeit
zwingend erforderlich, da er zu den wesentlichen Grundsatzen
fliir das Engagement fir ein faires und gleichberechtigtes
Geschéftsgebaren gehort.

1.7. Der Wert der Gegenseitigkeit

Dieser Ethikkodex basiert auf dem Ideal der Zusammenarbeit
mit dem Ziel des gegenseitigen Nutzens zwischen der Salvat-
Organisation und den beteiligten Parteien bei der
Durchfihrung ihrer Tatigkeit.

Interessierte Parteien sowie ihre externen Partner sind
verpflichtet, gemaR den Grundsatzen und Regeln zu handeln,
die von einer ahnlichen Idee ethischen Verhaltens inspiriert
sind.

1.8. Beschwerdemanagement und
DisziplinarmaBnahmenverfahren

Die Salvat-Organisation legt ein Verfahren fiir den Umgang
mit Beschwerden und die Anwendung disziplinarischer
MaRnahmen fest, das fur alle Mitarbeiter und
Interessengruppen im Zusammenhang mit der Einhaltung der
Grundséatze von SHEQ (Sicherheit, Gesundheit, Umwelt und
Qualitat), Sicherheit, Informationssicherheit und Corporate
Social Responsibility gilt.

Einreichen von Beschwerden oder Berichten

Jede interessierte Partei (Mitarbeiter, Kooperationspartner,
Lieferanten, Kunden wusw.) kann in gutem Glauben
Verhaltensweisen oder Situationen melden, die einen
VerstoR gegen diesen Ethikkodex darstellen, und zwar Gber
die dafiir vorgesehenen Kanile (Meldekanal Abschnitt 1.3
oder direkte Kommunikation).

Evaluierung und Management

Samtliche Mitteilungen werden objektiv, vertraulich und
unparteiisch analysiert, wodurch sichergestellt wird, dass
dem Hinweisgeber keine Repressalien drohen.

Auflosung
Im Anschluss an die Analyse werden die notwendigen
KorrekturmaRnahmen ergriffen, um die Ursache der
Nichteinhaltung zu beseitigen und deren Wiederauftreten zu
verhindern.

DisziplinarmaBnahmen

Die Nichteinhaltung der in diesem Ethikkodex festgelegten
Grundsdtze, insbesondere in Bezug auf SHEQ, Sicherheit,
Informationssicherheit und CSR, kann DisziplinarmaBnahmen
nach sich ziehen, die der Schwere des Sachverhalts
angemessen sind und den geltenden Arbeitsgesetzen und
den internen Vorschriften der Organisation entsprechen.

2.  ALLGEMEINE GRUNDSATZE

2.1. Diskriminierung aufgrund des Geschlechts, einer
Behinderung und/oder des sozialen Status

SALVAT-ORGANISATION

COD.ET.01 — Rev 2

P.5/10



VERHALTENSKODEX

r B e ®
) salvat/ogistica

Informationen bereitzustellen, damit die Parteien in
der Lage sind, autonome Entscheidungen zu treffen, in
Kenntnis der beteiligten Interessen und der Folgen des
Umgangs mit Informationen.

2.4.Menschenrechte

Jegliche Diskriminierung wird vermieden.nach Alter,
Geschlecht, Gesundheitszustand, Rasse, Nationalitat,
politischen Meinungen und religiésen Uberzeugungen, bei
Entscheidungen, die die Beziehungen innerhalb der Salvat-
Organisation selbst sowie die Beziehungen ihrer Stakeholder
bei der Entwicklung ihrer Tatigkeit und ihrer externen
Ansprechpartner betreffen, einschliefllich, aber nicht
beschrankt auf die Auswahl von Kunden, Beziehungen zu
Aktionaren, Personalmanagement oder Arbeitsorganisation,
Auswahl und Management von Lieferanten, Beziehungen zur
Gesellschaft und zu 6ffentlichen oder privaten Institutionen;

Die Salva-OrganisationTERCommitsdie Achtung der
Menschenrechte im Einklang mit den Zielen zu
fordernNachhaltige Entwicklung(SDGs) der Vereinten
Nationen (UN) in Ubereinstimmung mit den Prinzipien
der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO).

Die Salvat-Organisation setzt sich dafir ein, ihre

2.2. Fairness im Falle potenzieller Interessenkonflikte

Bei der Durchfihrung der Aktivitditen der Salvat-
Organisation und ihrer Interessengruppen,
einschlieBlich interner und externer Gesprachspartner,
mussen Situationen, in denen die an den
Transaktionen  beteiligten Parteien in  einem
Interessenkonflikt stehen oder auch nur den Anschein
erwecken kénnten, in einem solchen zu stehen, stets
vermieden werden.

Wir beziehen uns sowohl auf den Fall, dass ein
Beglinstigter ein anderes Interesse verfolgt als die in
diesem Ethikkodex der Salvat-Organisation
festgelegten Richtlinien und Grundsatze und dass er
sich aus der Geschaftsmoglichkeit der Organisation
personlich einen Vorteil verschafft, als auch auf den
Fall, dass die Vertreter externer Partner gegen die mit
ihrer Position verbundenen treuhanderischen oder
institutionellen Pflichten verstol3en.

2.3. Vertraulichkeit, Datenschutz und externe
Kommunikation

Die Salvat-Organisation sichert die Vertraulichkeit der
in ihrem Besitz befindlichen Informationen zu und
verzichtet darauf, vertrauliche Daten zu erheben,
auBer im Falle einer ausdriicklichen und informierten
Genehmigung und unbeschadet der gesetzlichen
Grenzen.

Ahnlichinteressierte Parteien sowie deren interne
oder externe Ansprechpartner sind im Rahmen
unserer Geschéftstatigkeit verpflichtet, vertrauliche
Informationen nicht fir Zwecke zu verwenden, die
nicht mit der Auslibung der Geschéftsbeziehung in
Zusammenhang stehen.

Alle an der Durchfiihrung unserer Tatigkeit beteiligten
Parteien sind verpflichtet, vollstdndige, korrekte,
transparente, verstandliche und genaue

eigenen Humanressourcen weiterzuentwickeln und
deren Wert zu steigern, um die Fahigkeiten und
Wettbewerbsfahigkeit des vorhandenen
Humankapitals zu verbessern und auszubauen.

Die Organisation wendet die in ihrem Ethikkodex
enthaltenen Grundprinzipien der ehrlichen
Behandlung und der Achtung der Menschenrechte an
und verpflichtet alle an der Durchfiihrung unserer
Tatigkeit beteiligten Parteien zur Einhaltung dieser
Grundsatze.

2.4.1 AbschaffungKinderarbeit und Zwangsarbeit
Die Salvat-Organisation akzeptiert keine Kinderarbeit,
wird keine Kinderarbeit einsetzen und wird in keinem
der Lander, in denen sie tatig ist, Produkte oder
Dienstleistungen, die aus Kinderarbeit gewonnen
werden, in ihre Geschaftstatigkeit einbeziehen. Sie wird
die Einhaltung der Bestimmungen der Internationalen
Arbeitsorganisation (ILO) in Bezug auf die Arbeit von
Minderjahrigen gewahrleisten.

< Im unwahrscheinlichen Fall, dass Kinderarbeit
festgestellt wird, wird die Salvat-Organisation die
entsprechenden AbhilfemaRBnahmen ergreifen.

Wir lehnen Kinderarbeit und alle Formen von Zwangs-,
Pflicht- oder erzwungener Arbeit entschieden ab.=

2.5. Gerechtigkeit der Autoritat

In vertraglichen und organisatorischen Beziehungen,
die die Etablierung hierarchischer Verhaltnisse
innerhalb  der  Salvat-Organisation beinhalten,
verpflichtet sich jede Person in einer hoheren
hierarchischen Position, sicherzustellen, dass die von
ihr ausgelibte Autoritdt auf faire und korrekte Weise
ausgelibt wird und jeglicher Missbrauch vermieden
wird.

Es muss sichergestellt werden, dass Autoritat nicht zu
einer Machtausibung wird, die die Wirde und
Autonomie des Arbeitnehmers beeintrachtigt, und
dass die Entscheidungen hinsichtlich der
Arbeitsorganisation den Wert der Arbeitnehmer
wahren.
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2.6. Moralische Integritdt der Person

Die Salvat-Organisation setzt sich fir den Schutz der
moralischen Integritdt der Menschen ein und bietet
Arbeitsbedingungen, die die Wiirde des Einzelnen in
einem sicheren und gesunden Arbeitsumfeld
respektieren.

Aufforderungen oder Drohungen, die darauf abzielen,
Menschen zu einem gesetzeswidrigen Handeln oder
einem VerstoR gegen die in diesem Ethikkodex
festgelegten Grundsdtze zu verleiten oder sie zu
einem Verhalten zu bewegen, das den moralischen
und persdnlichen Uberzeugungen und Vorlieben des
Einzelnen schadet, werden in keiner Weise toleriert.

2.7. Korrektheit und Fairness im Umgang mit

Vertragsbeziehungen

Es ist wichtig, zu verhindern, dass Personen, die im
Auftrag der Salvat-Organisation tatig sind, versuchen,
vertragliche Licken oder unvorhergesehene
Umstdande auszunutzen, um den Vertrag neu zu
verhandeln, mit dem einzigen Ziel, die Abhangigkeits-
oder Schwiachelage der anderen Vertragspartei
auszunutzen.

2.8. Servicequalitat

Die Salvat-Organisation setzt auf faire und
gleichberechtigte  Geschaftspraktiken, um  die
Zufriedenheit und den Schutz ihrer Kunden zu
gewahrleisten und Anfragen zu bearbeiten, die zu
einer kontinuierlichen Verbesserung der Qualitat ihrer
Dienstleistungen beitragen kénnen.

Sorgfalt und Genauigkeit bei der Ausfiihrung von
Aufgaben und Vertragen

Vertrage und Arbeitsauftrage missen so ausgefiihrt
werden, wie es von den Parteien bewusst vereinbart
wurde; die Salvat-Organisation verpflichtet sich, die
Unwissenheit oder Unfahigkeit ihrer Vertragspartner
nicht auszunutzen.

2.9. Fairer Handel

Die Salvat-Organisation schiitzt den Wert des fairen
Wettbewerbs und verzichtet auf Absprachen,
rauberisches Verhalten und den Missbrauch einer
marktbeherrschenden Stellung.

Sie verpflichtet sich, die zustdndigen Stellen mittels
geeigneter Meldeinstrumente Uber alle Praktiken zu
unterrichten, die darauf abzielen, den freien
Wettbewerb auf dem Markt einzuschrdnken.

2.10. Verantwortung gegeniiber der Gesellschaft

Die Salvat-Organisation ist sich des Einflusses bewusst,
den ihre Aktivitdten auf die Lebensbedingungen und
das allgemeine Wohlergehen der Gesellschaft haben
kénnen, und arbeitet in diesem Sinne durch ein
strenges Programm der Selbstkontrolle und der
Einhaltung dieses Ethikkodex.

2.11. Umweltschutz

Die Salvat-Organisation verpflichtet sich zur Einhaltung
der geltenden Umweltgesetze und -vorschriften in
allen Léandern, in denen sie tatig ist.

2.12. Verwendung finanzieller Ressourcen

Die Salvat-Organisation verlangt, dass alle Personen,
die die finanziellen Mittel der Organisation nutzen,
nach den auf der RechtméaRigkeit beruhenden
Kriterien handeln und  gegebenenfalls  der
Kontrollbehorde Bericht erstatten, wenn dies
erforderlich oder angemessen ist.

2.13. Sicherheit und Vermogensschutz

Die Salvat-Organisation ist bestrebt, die Sicherheit
ihrer Einrichtungen, Betriebsabldufe, Informationen
und Logistikkette vor Risiken durch vorséatzliche
Handlungen wie Diebstahl, Sabotage, Betrug oder
sonstige illegale Aktivitdten zu gewahrleisten.

In diesem Sinne:

e Es werden MalBnahmen zum Schutz von Anlagen,
Zugang und Gltern sowie zur Informationssicherheit
ergriffen, um Kontrolle und Rickverfolgbarkeit bei
Logistikvorgangen zu gewahrleisten.

e Bei allen Mitarbeitern wird eine Sicherheitskultur
gefordert, die zu aktiver Wachsamkeit und zur
Meldung verdachtiger Situationen anregt.

e Der Schutz der Lieferkette ist gegen Risiken
gewadbhrleistet, die die Integritdt von Produkten und
Dienstleistungen und/oder die Informationssicherheit
gefahrden kdnnten.

. Die Mitarbeiter  sind  verpflichtet, die
Vermogenswerte der Organisation sorgfaltig zu
schiitzen und alle sicherheitsrelevanten Vorfalle oder
Risiken zu melden.

Die Nichteinhaltung der Sicherheitsvorschriften wird
als schweres Vergehen angesehen und kann folglich
die  Ergreifung geeigneter = MalBnahmen und
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Konsequenzen nach sich ziehen.

3. Verhaltenskriterien
Abschnitt | — Allgemeine Verhaltensregeln
3.1. Geschenke, Prasente und Vorteile

Jegliche Form von Geschenken, Zuwendungen oder
Vorteilen, die als Uberschreitung der iiblichen
Geschaftspraktiken oder der Hoflichkeit ausgelegt
werden konnten oder die in irgendeinem Fall darauf
abzielen, eine bevorzugte Behandlung bei der
Ausiibung einer Tatigkeit im Zusammenhang mit der
Salvat-Organisation zu erlangen, ist untersagt.
Insbesondere sind jegliche Geschenke, Zuwendungen
oder Vorteile an spanische und ausldndische
Amtstrager oder deren Angehorige verboten, die die
Unabhangigkeit des Urteilsvermogens beeintrachtigen
oder sie dazu veranlassen kdnnten, sich einen Vorteil
fir das Unternehmen zu verschaffen.

Die an der Entwicklung unserer Tatigkeit interessierten
Parteien,Wenn sie Geschenke oder Vorteile erhalten,
die nicht unter die zuldssigen Falle fallen, sind sie
verpflichtet, die Salvat-Organisation zu
benachrichtigen. Diese wird die Angemessenheit
prifen und, falls sie es flir notwendig erachtet, den
Absender Uber die diesbeziigliche Richtlinie der
Organisation informieren.

Abschnitt Il — Verhaltensstandards im Umgang
mit Mitarbeitern

3.2. Personalauswahl

Die Bewertung des einzustellenden Personals basiert
auf der Ubereinstimmung der Profile der Kandidaten
mit den Erwartungen und Bedirfnissen des
Unternehmens, wobei die Chancengleichheit fir alle
Interessenten gewahrt bleibt.

Die angeforderten Informationen stehen in engem
Zusammenhang mitDie Uberpriifung der im beruflichen
Profil und der Eignung des Kandidaten vorgesehenen
Aspekte unter Wahrung der Privatsphare und der
Meinungen des Kandidaten.

Die Personalabteilung ergreift im Rahmen der ihr zur
Verfigung stehenden Informationen geeignete
MaBnahmen, um Bevorzugung, Vetternwirtschaft
oder Klientelismus bei der Auswahl und Einstellung
von Mitarbeitern zu vermeiden.

3.3. Begriindung des Beschaftigungsverhaltnisses
Die Mitarbeiter werden im Rahmen eines reguldren
Arbeitsvertrags eingestellt, und unregelmiRige

Arbeitszeiten werden nicht toleriert. Bei
Arbeitsaufnahme erhilt jeder Mitarbeiter genaue und
verstandliche Informationen Gber:

¢ Stellenbeschreibung und auszufiihrende Aufgaben

* Regulierungs- und Vergiitungsaspekte gemal den
Bestimmungen des jeweiligen Arbeitsvertrags.

¢ Regeln und Verfahren zur Vermeidung moglicher
Gesundheitsrisiken im Zusammenhang mit der
Arbeitstatigkeit

¢ Einflihrungsschulung flir neue Mitarbeiter

o Auf die Bedirfnisse des Arbeitsplatzes zugeschnittene
Schulung.

¢ Verhaltenskodex und Richtlinien

3.4. Personalmanagement

Bei der Salvat-Organisation gelten, unbeschadet der
Anwendung der in diesem Ethikkodex festgelegten
allgemeinen Regeln, die folgenden Grundsatze:

a) Jegliche Form  der  Diskriminierung  von
Mitarbeitern ist zu vermeiden. Im Rahmen von
Personalmanagement- und Entwicklungsprozessen
sowie in der Auswahlphase basieren die
getroffenen Entscheidungen auf der
Ubereinstimmung  zwischen den erwarteten
Profilen und den Profilen der Mitarbeiter und/oder
auf Erwdgungen ihrer eigenen Verdienste.

b) Die Beurteilung der Mitarbeiter erfolgt unter
Einbeziehung der hierarchischen Flhrungskrafte,
der Personalabteilung und, soweit moglich,
derjenigen Personen, die eine Beziehung zu den zu
beurteilenden Mitarbeitern aufgebaut haben.

c) Die beruflichen Fahigkeiten der Mitarbeiter
fordern und so deren berufliche Entwicklung und
ihr Wachstum unterstitzen.

d) Die Vorgesetzten werden die Verbesserung der
Arbeitszeit der Mitarbeiter sicherstellen, indem sie
eine gleichbleibende Leistung gemall ihren
Aufgaben und Arbeitsorganisationsplanen fordern.

e) Die Anforderung von Dienstleistungen,
personlichen  Gefalligkeiten oder jeglichem
Verhalten, das einen Versto gegen diesen
Ethikkodex darstellt, durch einen Vorgesetzten
stellt einen Missbrauch der Befugnisse dar.

f) Die Einbindung der Mitarbeiter in die Arbeit muss
sichergestellt werden, indem ihnen Modglichkeiten zur
Teilnahme an Diskussionen und Entscheidungen geboten
werden, die zur Erreichung der Ziele der Salvat-
Organisation beitragen. Jeder Mitarbeiter sollte sich mit
kooperativem Geist und eigenstandigem
Urteilsvermogen an diesen Diskussionen beteiligen.
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sind, dass sie aufgrund ihres Alters, Geschlechts, ihrer
Rasse, ihres Gesundheitszustands, ihrer Nationalitat,
ihrer politischen Meinung und/oder ihrer religiosen
Uberzeugung beldstigt oder diskriminiert wurden,
werden das Unternehmen dariiber informieren, damit
der tatsachliche Verstof gegen den Ethikkodex
geprift werden kann.

3.5. Vereinigungsfreiheit

Die Salvat-Organisation respektiert das Recht und die
Vereinigungsfreiheit ihrer Mitarbeiter, einschlieBlich
der Griindung und Teilnahme an Verbdanden und
Gewerkschaften.

3.6. Sicherheit und Gesundheit
3.9. Aufgaben der Mitarbeiter

Die Salvat-Organisation verpflichtet sich zur Einhaltung
der geltenden Arbeitsschutzgesetze und setzt sich zur
Erreichung dieses Ziels fiir die Verbreitung und
Festigung einer Sicherheits- und Gesundheitskultur,
die Entwicklung eines Bewusstseins fiir Risiken und die
Forderung verantwortungsvollen Verhaltens seitens
aller Mitarbeiter ein.

Zu diesem Zweck fiuhrt die interne Struktur, die die
Entwicklung der Referenzszenarien aufmerksam
verfolgt, Uber ihren externen Praventionsdienst
technische und organisatorische Malknahmen durch,
die Folgendes gewahrleisten:

¢ Die Einflihrung eines Risiko- und
Sicherheitsmanagementsystems.
¢ Eine kontinuierliche Analyse des Risikos und der

Kritikalitat der zu schiitzenden Prozesse und Ressourcen.

¢ Die Einfliihrung der besten Technologien;

* Die Kontrolle und Aktualisierung der Arbeitsmethoden.

¢ Der Beitrag von Schulungs- und
KommunikationsmafRnahmen.

3.7. Datenschutz

Die Privatsphdre der Mitarbeiter wird geschitzt;
jegliche Untersuchung ihrer Ideen, Vorlieben,
personlichen Interessen und ihres Privatlebens ist
ausgeschlossen.

Bei der Verarbeitung sensibler Daten trifft die Salvat-
Organisation alle notwendigen Vorkehrungen und halt
alle gesetzlich vorgeschriebenen Bestimmungen ein.

3.8. Gleichheit, Integritidt und Schutz der Person

Das Unternehmen verpflichtet sich, die moralische
Integritat seiner Mitarbeiter zu schiitzen, indem es das
Recht auf Arbeitsbedingungen gewahrleistet, die die
Wirde der Person respektieren und die Arbeitnehmer
somit vor Gewalttaten jeglicher Art, psychischer oder
sexueller Beldstigung sowie vor diskriminierenden oder
schadlichen Einstellungen, Verhaltensweisen,
Uberzeugungen und/oder Praferenzen schiitzt.

Mitarbeiter der Salvat-Organisation, die der Ansicht

Unbeschadet der Einhaltung der in diesem Ethikkodex
enthaltenen allgemeinen Grundsatze unterliegen die
Funktionen der  Mitarbeiter den folgenden
Grundsatzen:

a) Der Mitarbeiter ist verpflichtet, loyal zu
handeln, um die im Arbeitsvertrag vereinbarten und in
diesem Ethikkodex festgelegten Verpflichtungen zu
erfillen.

b) Der Mitarbeiter muss die Bestimmungen der
Informationssicherheitsrichtlinien der Salvat-
Organisation kennen und anwenden, um deren
Integritat, Vertraulichkeit und Verfligbarkeit zu
gewahrleisten.

c) Sie sollten Situationen vermeiden, in denen
Interessenkonflikte entstehen kénnten, und sich davor
hiten, ihnen bekannt werdende
Geschaftsmoglichkeiten personlich auszunutzen.

d) Im Falle eines Interessenkonflikts ist der
Mitarbeiter  verpflichtet, seinen hierarchischen
Vorgesetzten zu benachrichtigen, der das tatsdchliche
Vorliegen des Falles lberprift und die Kontrollstelle
informiert.

e) Jeder Mitarbeiter ist verpflichtet, sich
gewissenhaft flir den Schutz des Vermodgens der
Salvat-Organisation einzusetzen, und zwar durch
verantwortungsvolles Verhalten und im Einklang mit
den in diesem Ethikkodex festgelegten allgemeinen
Grundsatzen.

f) Jeder Mitarbeiter ist flir den Schutz der ihm
anvertrauten Ressourcen verantwortlich und hat die
Pflicht, jedes Risiko oder Ereignis, das der Organisation
schadet, zu melden.

g) Die Salvat-Organisation behélt sich das Recht
vor, den Missbrauch ihrer Vermogenswerte und
Infrastruktur zu verhindern, unbeschadet der
Einhaltung der Bestimmungen geltender Gesetze.

Abschnitt 1ll - Verhaltensstandards im Umgang mit
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Kunden
3.10. Faires und gleichberechtigtes Geschift

Die Verhandlungen mit den Kunden werden in
Ubereinstimmung mit dem normativen Grundsatz von
Treu und Glauben und den Grundprinzipien eines
fairen und gleichberechtigten Geschifts sowie in der
ordnungsgemafen  Erfiillung der gegenseitigen
Verpflichtungen zwischen der Salvat-Organisation,
ihren Kunden, Mitarbeitern wund interessierten
Parteien bei der Entwicklung unserer Tatigkeit gefiihrt.

3.11. Externe Kommunikation

Die Kommunikation mit Kunden und/oder anderen an der
Entwicklung unserer Geschaftstatigkeit interessierten
Parteien, einschlieRlich Werbebotschaften und Inhalten
der Website des Unternehmens, erfolgt wie folgt:

¢ Klar und einfach formuliert, in einer Sprache, die so nah wie
moglich an der Ublicherweise von den Gesprachspartnern
verwendeten Sprache liegt.

e Die Kommunikation erfolgt in Ubereinstimmung mit den
geltenden Vorschriften, ohne auf Ausweichmandéver oder
Praktiken zurickzugreifen, die den in diesem Ethikkodex
festgelegten allgemeinen Grundsatzen widersprechen.

¢ Die Informationen werden vollstdndig sein, um kein Element
zu Ubersehen, das fiir die Entscheidung des Kunden relevant
ist.

* Zuverldssige und nicht irrefiihrende Informationen Zum
Inhalt und zum Kommunikationsmittel.

e Jegliche Form von Druck oder wohlwollender Haltung

seitens der Medien ist nicht gestattet.

3.12. Kundenverhalten

Das Verhalten der Salvat-Organisation und ihrer
Stakeholder bei der Durchfihrung ihrer Aktivitaten
gegeniliber den Kunden basiert auf Verfligbarkeit, Respekt
und Hoflichkeit, mit dem Ziel einer hochprofessionellen
partnerschaftlichen Zusammenarbeit.

3.13. Kundenbeteiligung

Die Salvat-Organisation ist bestrebt, stets auf
Anregungen und Beschwerden ihrer Kunden zu
reagieren und dabei geeignete und zeitnahe
Kommunikationssysteme einzusetzen.

Abschnitt IV — Verhaltensstandards in den
Beziehungen zu Lieferanten

3.14. Lieferantenauswahl

Unbeschadet der Anwendung der in diesem

Ethikkodex enthaltenen allgemeinen Grundsatze
basieren die Einkaufsprozesse auf folgendem
Grundsatz:

° Im Bestreben, fur die Salvat-Organisation einen
maximalen Wettbewerbsvorteil zu erzielen, werden
jedem Lieferanten gleiche Chancen, Loyalitdit und
Unparteilichkeit gewahrt.

3.15. Integritat und Unabhdngigkeit in den
Lieferantenbeziehungen

Die Salvat-Organisation verpflichtet sich, ihre
Lieferanten nicht willkrlich zu diskriminieren.

Die Verhandlungen mit Lieferanten werden gemal
dem normativen Grundsatz von Treu und Glauben und
den Grundprinzipien fairer und gerechter
Geschaftspraktiken gefiihrt.

Abschnitt V — Verhaltensstandards im
Umgang mit der Gesellschaft

3.16. Wirtschaftliche Beziehungen zu politischen

Parteien, Gewerkschaften und Verbanden

Die Salvat-Organisation finanziert weder politische
Parteien noch Vereinigungen im In- oder Ausland,
noch deren Vertreter oder Kandidaten, noch
unterstitzt sie Kongresse oder Parteien, die
ausschlieBlich der politischen Propaganda dienen.

Er verzichtet darauf, direkten oder indirekten Druck
auf Politiker auszuliben.

Die allgemeinen Grundsatze fairen und
gleichberechtigten Geschéaftsgebarens sowie dieser
Ethikkodex miissen stets beachtet werden.

3.17. Beitrage und Sponsoring

Die Salvat-Organisation kann Antragen auf Beitrage
zustimmen, die auf Vorschlage von Organisationen
und Vereinen beschrankt sind, die als gemeinnitzig
erklart wurden und Uber eine ordentliche Satzung und
einen sozialen Auftrag verfligen, die einen hohen
kulturellen, 0Okologischen, sozialen, sportlichen,
unterhaltenden, kiinstlerischen oder wohltdtigen Wert
besitzen und die eine nationale oder internationale
Reichweite haben und in jedem Fall die Umwelt aller
Beteiligten betreffen.

3.18. Institutionelle Beziehungen
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Jegliche Beziehungen zu Institutionen, einschlieRlich
internationaler Institutionen, beschrianken sich
ausschlieBlich auf Kommunikationsformen, die darauf
abzielen, die Auswirkungen von Gesetzes- und
VerwaltungsmaBnahmen auf das Unternehmen zu
bewerten, die sich aus der Entwicklung unserer
Geschaftstatigkeit ergeben.

3.19. Regulierungsbehorden und Kartellrecht

DerSalvat-OrganisationEs fallt unter den
Geltungsbereich der Einhaltung.vollstandige
Einhaltung der von der Nationalen

Wettbewerbskommission aufgestellten Regeln und
der von den Marktregulierungsbehorden erlassenen
Bestimmungen.
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